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Этические нормы. 

В своей деятельности медицинский работник  ОДКБ руководствуется 

законодательством Республики Казахстан, клятвой врача, принципами гуманизма 

и милосердия. 

В своей деятельности работники учреждения должны:  

• нести ответственность, за обеспечение качественной и безопасной медицинской 

помощи. 

• оказывать медицинскую помощь любому человеку вне зависимости от пола, 

возраста, расовой и национальной принадлежности, его социального статуса, 

религиозных и политических убеждений. 

• обеспечить соблюдение и защиту прав, свобод и законных интересов пациентов. 

• не допускать использование служебной информации в корыстных целях. 

• медицинский работник не должен подвергать пациента неоправданному риску. 

• уважать право пациента на выбор врача, и участие в принятии решений о 

проведении лечебно-профилактических мер.  

• систематически повышать свою деловую (служебную) квалификацию. 

• соблюдать трудовую дисциплину. 

 

Недопустимые действия медицинского работника. 

• использовать свои знания и возможности в негуманных целях; 

• сокращать объем медицинской помощи, предоставляемый бесплатно в рамках 

государственных гарантий, установленных законодательством Республики 

Казахстан в случае отказа пациента от предлагаемых платных услуг. 

• не вправе предоставлять пациенту недостоверную, неполную или искаженную 

информацию об используемых лекарственных препаратах, медицинских 

изделиях, в том числе скрывать от пациента информацию о наличии 

лекарственных препаратов, имеющих более низкую цену. 

Взаимоотношения медицинского работника и пациента 

• Медицинский работник должен уважать честь и достоинство пациента, 

проявлять внимательное и терпеливое отношение к нему и его близким. 

• С пониманием воспринимать озабоченность родных и близких состоянием 

больного. 

• Сохранять врачебную тайну, о любой информации, касающейся пациента, даже 

после его смерти. За исключением случаев, предусмотренных законодательством. 

Взаимоотношения медицинских работников  



• Взаимоотношения между медицинскими работниками должны строиться на 

взаимном уважении и доверии, честности, справедливости, доброжелательности, 

порядочности. 

• С уважением относиться к знаниям и опыту своих коллег, а также быть готовым 

бескорыстно передать им свой опыт и знания. 

• Не ставить публично под сомнение профессиональную квалификацию другого 

врача или каким-либо иным образом его дискредитировать. 

 
 


